KBZ.261.7.2020

Zatacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Rozbudowa, wdrozenie, aktualizacja i serwisowanie systemu zarzadzania uczelnig
,Verbis Dean’s Office” firmy Verbis.

1. Zamawiajgcy oczekuje rozbudowy informatycznego systemu zarzadzania uczelnig
.Verbis Dean’s Office” firmy Verbis (zwanego dalej VDO lub System) zakupionego na
podstawie umowy z dnia 26.03.2015 o nastepujgce zakresy funkcjonalne.:

1)

2)

Komunikacja — narzedzie stuzgce do precyzyjnego rozsytania wiadomosci do
wybranych grup oséb: zaréwno wyktadowcow jak i studentéw. Musi ono umozliwi¢
wybranie grupy docelowej przez operatora przez:

e zastosowanie filtrow opartych na réznych kryteriach w tym na kryteriach
opartych na statusach i cechach studiow studenta w zadanym semestrze
akademickich takich jak: rodzaj studiow, tryb prowadzenia zajeé, jezyk
wykfadowy, semestr studidéw, kierunek /specjalnos$é/ profil dyplomowania
i innych cechach dostepnych w VDO w narzedziach do wyszukiwania
studentow;

e automatyczne wskazanie grupy zwigzanej z danym procesem
(np. studenci i wyktadowcy danej grupy =zajeciowej automatycznie
powiadamiani o przesunieciu zaje¢ w przypadku oznaczenia przez
planiste zaje¢ jako ,przesuniete”).

Wiadomosci te muszg zosta¢ udostepnione adresatom (studentom i wyktadowcom)
w wirtualnym dziekanacie VDO. Historia wystanych wiadomosci musi by¢ dostepna
w kartotece studenta VDO. W przypadku udostepnienia przez Zamawiajgcego
systemu poczty elektronicznej lub bramki SMS narzedzie umozliwi tez wysytanie
w ramach tych kanatéw komunikacyjnych notyfikacji o dostepnej w Systemie
wiadomosci. Narzedzie musi by¢ w petni zintegrowane z VDO w taki sposéb, aby
mozna byto w jego ramach korzysta¢ z danych zapisanych w VDO (statusy, studia,
przynalezno$¢ do grup zajeciowych itp.), oraz aby w procesach przeprowadzanych
w VDO, ktére pozwalajg na automatyczne okreslenie grupy docelowej i zdarzenia
wymagajgcego wystania wiadomosci taka wiadomos¢ byta tworzona automatycznie
(np. przy odwotywaniu zaje¢ narzedzie powinno automatycznie, bez konieczno$ci
angazowania operatora wysta¢ do studentéw oraz wyktadowcow zaangazowanych
w odwotane zajecia informacje o odwotaniu zajec);

SELS/SELD -— Akademia Sztuk Pigknych im. Wiadystawa Strzeminskiego w todzi
korzysta z ustugi personalizacji legitymacji studenckich i doktoranckich oferowanej
przez Miedzyuczelniane Centrum Personalizacji Legitymacji Studenckiej (MCP LS)
(dalej MCP). Zamawiane narzedzie musi umozliwi¢ petng obstuge cyklu Zycia



3)

legitymacji studenckich i doktoranckich bez koniecznosci korzystania z natywnego
narzedzia MCP — serwera aplikacyjnego. W tym celu nalezy dostarczy¢ narzedzie w
petni zintegrowane zaréwno z serwerem MCP jak i VDO, tak aby wszelkie operacje
na kartach (legitymacjach studenckich i legitymacjach doktoranckich), ktére realizuje
uczelnia, mogty by¢ realizowane w ramach kartoteki studenta VDO bez koniecznosci
wpisywania lub kopiowania przez operatora danych do aplikacji serwerowej MCP.
Dopuszczalne sg jedynie narzedzia standardowo instalowane przez MCP na
stanowisku operatora stuzgce do komunikacji z kartami (aplikacja ,Terminal),
komunikacje z serweram MCP musi zapewni¢ dostarczane narzedzie. Narzedzie to
musi umozliwic zaréwno petng kontrole nad procesem zamawiania Kkarty,
automatyczng kontrole mozliwos¢ przedtuzenia (musi automatycznie uniemozliwic
przediuzenie kart studentom i doktorantom, ktérych przebieg studiéw nie wskazuje na
prawdo do dalszego przediuzenia karty), musi tez w procesie automatycznie
wyznaczy¢ wysokos¢ optaty za oryginat lub duplikat zamawianej karty (z
automatycznym rozpoznaniem oryginatu/duplikatu) i na tej podstawie wykonac
naliczenie odpowiedniej optaty, ktéra musi zosta¢ zapisana w rejestrze naliczen VDO.

Klasy programowe — narzedzie w peni zintegrowane z VDO stuzgce do obstugi
specyficznych dla uczelni artystycznych wymagan stawianych studentowi
w programie studidow. Zapewni¢ musi mozliwos¢ definiowania i automatycznej
weryfikacji spetnienia przez studenta wymagan typu ,N z M’ (przyktadowe
wymaganie: w ramach pierwszego roku studiow nalezy zrealizowa¢ dwa dowolnie
wybrane przedmioty z grupy przedmiotoéw: ,Pracownie praktyczne”) oraz analogicznie
na kontrole praw do deklarowania przedmiotéw w module deklaracje studenta (tez
typu ,N z M”). Narzedzie ma by¢ zintegrowane z VDO w zakresie, ktéry pozwoli na
uzycie analizy wykonywanej przez to narzedzie:

« w Kkartotece studenta (podglad stanu spetnienia wymagan dostepny dla
pracownikéw dziekanatu),

« w module szablonowania jako kolejna analityka dostepna w szablonach
wydruku,

« W procesie automatycznej rejestracji studentéw,

« w module deklaracji przedmiotow do automatycznej kontroli prawa do
deklarowania przez studenta poszczegodlnych przedmiotéw.

4) Integracja plikowa kosztow ksztatcenia

Celem tego narzedzia jest wyznaczenie kosztéw prowadzenia dydaktyki z
podziatem na wskazane przez Zamawiajgcego w ramach analizy
przedwdrozeniowej MPK (miejsca powstawania kosztow) na podstawie informacji o
kosztach zatrudnienia poszczegolnych pracownikéw realizujgcych zadania
dydaktyczne. W tym celu Wykonwca:

e przygotuje raport z systemu Simple ERP prezentujacy koszty dydaktyki
poszczegolnych dydaktykow na podstawie danych dostepnych w kartotece
pracownika (z podziatem na koszty godziny dydaktycznej wykonywanej
w ramach pensum, ponad pensum, w ramach umowy cywilno-prawnej),



e narzedzie do importu tego raportu do VDO,

e raport z danych VDO wskazujacy konieczne przeksiegowania w formacie XLS
lub CSV zawierajgcy w kazdy wierszu informacje: (MPKzrédiowy,
MPKdocelowy, Kwota przeksiegowania).

5) Rozbudowa modutu ,,Rekrutacja on-line” - zdobyte przez uczelnie doswiadczenia
zwigzane z wykorzystaniem obecnie posiadanego systemu Elektronicznej Rekrutaciji
Kandydatow wskazujg na wyrazng potrzebe udoskonalenia posiadanego narzedzia w
zakresie mozliwosci sprawniejszego poruszania sie kandydata po ERK oraz lepszej
komunikacji z kandydatem. W tym celu wyposazy modut VDO: ,Rekrutacja on-line” w
narzedzie do wysytania wiadomos$ci do kandydata / grupy kandydatéow. W przypadku
udostepnienia przez Zamawiajgcego systemu poczty elektronicznej lub bramki SMS
narzedzie umozliwi tez wysytanie w ramach tych kanatéw komunikacyjnych notyfikacji o
dostepnej w Systemie wiadomosci. Narzedzie musi by¢ w petni zintegrowane z VDO w
taki sposéb, aby mozna byto w jego ramach korzysta¢ z danych zapisanych w VDO
(mozliwos¢ wykorzystania statuséw kandydatow, kampanii rekrutacyjnych, proceséw
rekrutacyjnych itp. do okreslenia grupy kandydatéw). Jednoczesnie historia wystanych
wiadomosci musi by¢ zapisywana w module systemu VDO ,Rekrutacja on-line” tak, aby
byta dostepna dla operatora.

Ponadto Wykonawca rozbuduje dostepne formularze o narzedzia do
deklarowania przez kandydata checi zamieszkania w domu studenckim,
raport dla operatora wskazujgcy liste kandydatéw deklarujgcych takag
che¢, oraz narzedzia do powiadomienia kandydata o przyznaniu badz
nieprzyznaniu miejsca w domu studenckim.

6) Repozytorium prac dyplomowych — narzedzie umozliwiajgce studentowi
zatadowanie pracy dyplomowej podlegajacej procesowi oceny, przechowywanie
ztozonych przez studentéw prac dyplomowych (zaréwno przed obrong jak i po niej), oraz
bezposrednig automatyczng synchronizacje obronionej pracy dyplomowej z ORPD.
Narzedzie to musi by¢ w petni zintegrowane z VDO w taki sposéb aby po zalogowaniu do
Wirtualnego Dziekanatu VDO student na swoim koncie miat dostepne narzedzia do
zatadowania pracy bez potrzeby posiadania zewnetrznych w stosunku do WD linkéw
oraz bez koniecznosci dodatkowego logowania. Zatadowana praca powinna zostac
pofgczona z procesem dyplomowania studenta tak, aby podglad jej stanu byt dostepny
dla pracownikéw dziekanatu w kartotece studenta w VDO.

7) PRK (Polska Rama Kwalifikacji) — narzedzie umozliwiajgce realizacje wymagan
dokumentacji studiow stawianych przez PRK. Narzedzie to musi by¢ w petni
zintegrowane z Systemem VDO w taki sposéb, aby:

e wyktadowca logujgc sie na swoje konto Wirtualnego Dziekanatu VDO miat
dostepne to narzedzie z poziomu swojego konta bez koniecznosci korzystania
z zewnetrznych linkow oraz bez koniecznosci dodatkowego logowania



e w petni wykorzystywa¢ informacje z modutu ,Sylabus” i uzupetiaé jego
mozliwosci stanowigc jego uzupetnienie o opis PRK

e umozliwia¢ wydrukowanie z modutu ,Sylabus® spdjnego dokumentu
zawierajgcego zaréwno ogolny opis modutu ksztatcenia jak i opis PRK

8) Windykacja — narzedzie musi pozwoli¢ na integracje VDO prowadzenie dokumentacji
procesu windykacji zarbwno na etapie windykacji wiasnej uczelni (wstepnej i
przedsgdowej), windykacji sgdowej jak i windykacji komorniczej. Narzedzie musi posiadac
mozliwos¢ zaktadania i edytowania spraw windykacyjnych, ewidencjonowania
podejmowanych dziatan w ramach tych spraw oraz fgczenia wskazywania zalegtych
naleznosci studenta jako podlegajgcych dochodzeniu w ramach wskazywanej sprawy.
Informacje o prowadzonych sprawach windykacyjnych powinny by¢ przekazywane do
VDO tak, aby byly widoczne w kartotece studenta (wszystkie dane o przebiegu i
sktadnikach sprawy) oraz w Wirtualnym Dziekanacie VDO. Modut musi by¢ tak
zintegrowany z VDO aby wygenerowanie wezwan do zaptaty z VDO automatycznie
zaktadato sprawy w module (lub aktualizowato obecne sprawy). Modut musi posiadac
raport pokazujgcy liste spraw na poszczegdlinych etapach wraz ze wskazaniem spraw
zagrozonych przeterminowaniem. Narzedzie to musi by¢ dostepne z menu konta studenta
i konta pracownika uczelni bez koniecznosci odrebnego logowania.

9) Materialy dydaktyczne — narzedzie stuzgce do wymiany tresci dydaktycznych na linii
wyktadowca — student w postaci plikow. Dzieki temu narzedziu musi byé mozliwe
zaréwno publikowanie przez wyktadowce tresci dydaktycznych w postaci elektronicznych
plikéw skierowanych do studentéw swojego przedmiotu (z petng kontrolg tego procesu),
ale tez komunikacja odwrotna czyli przekazywanie przez studenta wyktadowcy wynikéw
swojej pracy w wersji elektronicznej (np. projekty graficzne do wstepnej oceny lub
korekty). Narzedzie to musi by¢ w pemni zintegrowane z Wirtualnym Dziekanatem VDO w
taki sposéb, aby wykorzystywaé wszelkie informacje dostepne w VDO dotyczace
przynaleznosci studenta do grup zajeciowych prowadzonych przez wyktadowcow do
kontroli dostepu do materiatéw (jezeli wyktadowca umiesci materiaty dydaktyczne
przeznaczone dla wybranej grupy zajeciowej wtedy student nie nalezgcy do tej grup nie
moze mie¢ do nich dostepu). Jednoczesnie narzedzie to po zalogowaniu sie do VDO ma
by¢ dostepne z menu konta studenta i konta wyktadowcy w Wirtualnym Dziekanacie VDO
bez koniecznosci odrebnego logowania.

3. System bedacy przedmiotem postgepowania musi by¢ w pemni kompatybilny
z systemem VDO - system zarzgdzania uczelnig ,Verbis Dean’s Office” firmy Verbis.

4. Dostarczane Oprogramowanie musi posiadaé budowe kompleksowa tj. nie dopuszcza
sie zaoferowania réznych indywidualnych systeméw (oprogramowania) dla
poszczegoélnych funkcjonalnosci. Dopuszcza sie modutowg budowe dostarczanego



5.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

oprogramowania, jednakze wszystkie moduly muszg pochodzi¢ od tego samego
producenta i muszg by¢ ze sobg w petni zintegrowane.

Oprogramowanie musi by¢

wykonane w architekturze tréjwarstwowej z przegladarkg internetowg jako tzw.
.cienkim klientem” - jedynym oprogramowaniem instalowanym na stanowisku
uzytkownika (studenta, wyktadowcy, pracownika dziekanatu, administratora,
pracownika innych jednostek uczelni itp.) jest standardowa przeglgdarka internetowa.
Oprogramowanie do prawidtowej pracy nie moze wymaga¢ na stanowisku
uzytkownika/administratora zadnych dodatkowych sktadnikéw: programoéw, wtyczek,
rozszerzen, skryptow itp. za wyjatkiem oprogramowania ,Terminal” firmy MCP do
obstugi kart studenckich / doktoranckich.

W zakresie funkcjonalnosci dostepnych dla pracownikow dziekanatu i jednostek
centralnych Uczelni Oprogramowanie ma prawidtowo pracowa¢ co najmniej
z przegladarka internetowg Mozilla Firefox 53.

W zakresie funkcjonalnosci dostepnych dla wykfadowcéw i studentéw ma prawidtowo
pracowaé co najmniej z przeglgdarkami internetowymi: Mozilla Firefox 53, Internet
Explorer 7.0, Chrome 58,

Oprogramowanie (cze$¢ serwerowa — serwer aplikacyjny) musi pracowac¢ pod kontrolg
systemu operacyjnego z rodziny Linux.

Oprogramowanie musi by¢ zbudowane w oparciu o centralng, w petni transakcyjng, SQL-
owg baze danych pracujgcg pod kontrolg systemu operacyjnego z rodziny Linux
wspierajgcg mechanizm replikacji asynchronicznej w trybie ,hot standby” lub inny z nim
zgodny oraz mechanizm kontroli dostepu opartej na rolach (RBAC ang. Role-based
Access Control).

Komunikacja pomiedzy serwerem aplikacyjnym a bazg danych musi by¢ szyfrowana.
Baza danych musi wykorzystywa¢ wszystkie udostepnione jej CPU oraz umozliwiac
wykorzystanie catej dostepnej pamieci operacyjnej.

Oprogramowanie musi uzywa¢ jednej instancji bazy danych (wspdlne dane dla
wszystkich funkcjonalnosci i wydziatéw Uczelni).

Konstrukcja Oprogramowania ma umozliwia¢é uzywanie Oprogramowania przez
uzytkownikdw na stacjach roboczych dziatajgcych pod kontrolg systemu Linux oraz pod
kontrolg systemu Windows (w wersjach aktualnie wspieranych przez producenta tychze)
bez koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania poza standardowg
przegladarkg internetowa.

Komunikacja pomiedzy przeglgdarkg internetowg a Oprogramowaniem musi by¢
szyfrowana w oparciu o protokét HTTPS.

Oprogramowanie musi posiada¢ mozliwos¢ uwierzytelniania studentéow i wyktadowcow
przy pomocy ustugi katalogowej LDAP.

Oprogramowanie musi posiada¢ interfejs w jezyku polskim, a w obszarze
przeznaczonym dla studentéw: w jezyku polskim i angielskim.



16.

17.

18.

19.

Oprogramowanie musi zapewnia¢ kodowanie znakéw zgodne z Unicode UTF-8 (ISO
10646-1:2000) zaréwno w bazie danych jak i w interfejsie uzytkownika.

Wszystkie elementy Oprogramowania (w tym baza danych) zostang dostarczone wraz z
licencjg uzytkownika, ktdra nie moze zawieraC ograniczen na: liczbe studentow, liczbe
wyktadowcéw, liczbe pracownikéw dziekanatdéw i jednostek centralnych Uczelni, liczbe
stanowisk, liczbe jednoczes$nie zalogowanych uzytkownikéw, liczbe procesorow serwera
(zaréwno serwera Oprogramowania jak i bazy danych), rozmiar uzywanej pamieci RAM
(dotyczy zarowno Oprogramowania jak i bazy danych), liczbe uzytkownikéw bazy
danych, liczbe jednoczesnych sesji/potgczeh do bazy danych.

Oprogramowanie nie moze posiada¢ wbudowanych ograniczen na: liczbe wykfadowcow,
liczbe pracownikéw dziekanatéw i jednostek centralnych Uczelni, liczbe stanowisk, liczbe
jednoczesnie zalogowanych uzytkownikow, liczbe procesorow serwera, rozmiar uzywanej
pamieci RAM, liczbe uzytkownikéw bazy danych, liczbe jednoczesnych sesji/potgczen do
bazy danych poza wynikajgcymi z ograniczonych mozliwosci sprzetu.

Integracja Oprogramowania z posiadanym przez uczelnie systemem VDO — system
zarzadzania uczelnig ,Verbis Dean’s Office” firmy Verbis moze zosta¢ przeprowadzona
wytgcznie za pomocg ustug sieciowych Web Serwis lub przez bezposrednig rozbudowe
tego Systemu. Ewentualny obowigzek ustalenia z producentem Systemu VDO oraz
pokrycia kosztu potrzebnych zmian w Systemie lezy po stronie Wykonawcy.



